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सारांि  

कें द्रीय िंशििंडि ने राष्ट्रीय शिक्षा शनशत 2020 को िंजरूी दी और िानव संसाधन शवकास िंिािय का नाि बदिकर शिक्षा िंिािय 

कर शदया र्या । के.  कस्तूरीरंर्न की अध्यक्षता िें बनी राष्ट्रीय शिक्षा नीती िें  स्कूिी शिक्षा से िेकर उच्च शिक्षा तक अहि बदिाव 

शकए र्ए ।1986 िें बनी राष्ट्रीय शिक्षा  नीशत  िें सन 1992 िें संिोधन शकया र्या एवं 34 साि बाद िहत्वपरू्ा बदिाव कर 108 

पेजों के ड्राफ़्ट िें 21 वी िताब्दी की पहिी शिक्षा नीशत का शनिाार् हुआ उच्चतर शिक्षा संस्थान प्रभावी प्रिासन और नेततृ्व की 

िौजदूर्ी िें उत्कृष्टता और नवाचार की संस्कृशत के शनिाार् िें सफि होता है । यह आवश्यक है शक भारत सशहत दशुनया भर िें सभी 

उच्चतर शिक्षा संस्थानों की शविेषता वास्तव िें िजबतू प्रिासन और संस्था प्रिखु की शवशिष्ट योग्यता पर आधाररत हो । 

   

सकेंत िब्द - अशभवशृत्त - िन: शस्थशत, िनोवशृत्त । अधीनस्थ-अधीन । दृशष्टर्त - दखेा हुआ ।  

प्रस्तावना  

प्रिासन िानव जीवन के प्रत्येक क्षेि िें व्याप्त हैं। प्रिासन घर पररवार से िरुू होकर सरकार तक व्याप्त है। सेना, पशुिस, स्वयंसेवी 

संस्था, दकुान या अन्य कोई व्यवस्था अथवा उच्च शिक्षा संस्थान सभी जर्ह प्रिासन है । 

उच्चतर शिक्षा संस्थानों के प्रिासन का उद्दशे्य उपयकु्त व्यशक्त को उपयुक्त स्थान पर, उपयुक्त सिय, उपयुक्त ढंर् से रखना है इस प्रकार 

उच्चतर शिक्षा संस्थानों के प्रिासन के अंतर्ात वे सिस्त बातें आ जाती ह ैशजनका संबंध संस्थान की आंतररक तथा बाहर व्यवस्था 

से होता है। शिक्षक सिदुाय, सिय ताशिका, परीक्षा, पाठ्यक्रि आशद सभी प्रिासन के अंतर्ात आते हैं । 

शकसी भी संर्ठन के काया को  शवशधवत् चिाने हेतु प्रिासन की आवश्यकता होती ह ै। प्रिासशनक कशठनाइयां संर्ठन के शवस्तार के 

साथ साथ बढ़ती जाती है जैसे ग्रािीर् शिक्षा की प्रिासशनक जशटिता से शजिा स्तरीय शिक्षा प्रिासन की जशटिता अशधक होती ह,ै 

शजिा प्रिासन से राज्य शिक्षा प्रिासन की अशधक तथा राज्य शिक्षा प्रिासन से कें द्रीय प्रिासन की कशठनाइयां और अशधक होंर्ी । 

शिक्षा की प्रिासशनक प्रशक्रया 

 शिक्षा के प्रिासशनक प्रशक्रया के शिए शनम्नशिशखत  को आवश्यक िाना र्या है वे ह ै–  

http://www.ijrti.org/
mailto:namitakhotele97@gmail.com


© 2022 IJNRD | Volume 7, Issue 10 October 2022 | ISSN: 2456-4184 | IJNRD.ORG 

IJNRD2210002 International Journal of Novel Research and Development (www.ijnrd.org)  

 

a8 

 शनर्ायन –सभी उच्च शिक्षा संस्थानों िें शकसी काया के संपादन या शक्रया के आयोजन के संबंध िें शनर्ाय करना आवश्यक काया होता 

है इन्हीं शनर्ायों के आधार पर संर्ठन िें शवशभन्न शक्रयाकिापों व र्शतशवशधयों का संचािन होता है । 

 शनयोजन - शनयोजन का अथा शकसी उद्देश्य की पशूता के शिए यह जाने वािे काया उनकी कायाप्रर्ािी और सहयोर्ी व्यशक्तयों एवं 

पररशस्थशत तथा सहायक सािग्री की एक अंशकत सारर्शभात रूप रेखा बनाना है इस प्रकार की रूपरेखा शनधााररत शकए शबना कोई भी 

काया परू्ातः सफि नहीं हो सकता यशद पवूाशनधाारर् नहीं होर्ा  तो िक्ष्य के पहिे ही भटकने की संभावना रहती है ।  शिक्षक शनयोजन 

एक प्रर्शतिीि प्रशक्रया है शजसिे न केवि वतािान का ध्यान होता है,  भशवष्ट्य को भी दृशष्टर्त रखना पड़ता है। 

 संर्ठन - प्रिासन िें संर्ठन बहुत िहत्वपरू्ा ह ैइसके अंतर्ात दो अवस्थाएं हैं -िानवीय और भौशतक। िानवीय तत्वों का संर्ठन 

अंशकत कक्षाओ ंसशिशतयों, अन्य किाचाररयों के वर्ों िें शकया जा सकता ह ैअंशकत बहुत ही तत्व के अंतर्ात भवन फनीचर पसु्तकािय 

एवं अन्य िैशक्षक सािग्री आशद पर ध्यान शदया जाता है। संर्ठन के दो स्वरूप हैं औपचाररक तथा अनौपचाररक औपचाररक संर्ठन 

के कायाकताा कोिा सहायक पयावेक्षक, अशधकारी आशद व्यशक्तयों का एक पदानुक्रि होता है वे अपने काया तथा दाशयत्व के आधार 

पर वररष्ठों या अधीनस्थ की श्रेर्ी िें बंटे रहते हैं। अनौपचाररक संर्ठन िें व्यशक्तयों के बीच अशधकार या काया के आधार पर संबधं 

नहीं होते। इनके बीच संबंधों का स्वरूप व्यशक्तर्त व व्यशक्तत्व के आधार पर होता है। यह संबंध रुशच, काया, अशभवशृत्त, शवचार, शवश्वास 

और िान्यताओ ंके आधार पर बनते हैं। 

 सम्प्रेषर् - वह व्यवस्था शजसिें आदिे सचूनाएं शवचार प्रश्न आशद एक व्यशक्त से दसूरे व्यशक्त तक पहुुँचाए जाते हैं औपचाररक संर्ठन 

िें इस का एक शनशित रूप होता है शवद्यािय िें संपे्रषर् शिध्रवुी होता ह ैएक ऊपर स ेनीचे की ओर सिानांतर तीन नीचे से ऊपर की 

ओर । प्रथि िें संदिे सचूनाएुँ आदिे आशद उच्च अशधकाररयों द्वारा अधीनस्थ तक प्रसाररत शकए जाते हैं,  शद्वतीय िें शिक्षक शिक्षक 

किाचारी किाचारी सिान स्तर पर रहते हुए शवचारों को प्रसाररत करते हैं। प्राचाया की ओर से प्रेशषत शकए जाने वािे संदिे शवचार ित 

अथवा सझुाव आशद आते हैं अतः संपे्रषर् व साधन ह ैशजसिें संस्था या संर्ठन  शवचार के आदान प्रदान द्वारा संर्शठत होता ह ै

 शनदिेन करना – 

प्रिासन िें िार्ादिान या नेततृ्व ही आधार है सफि नेततृ्व के अभाव िें संपूर्ा योजना एवं संर्ठन व्यथा है ।शनदिेन के अंतर्ात तीन 

बातें िहत्वपरू्ा हैं शनर्ाय करना उन शनर्ायों की घोषर्ा करना तथा शनर्ायों को शवचार अथवा व्यवहार िें िाना। 

एक कुिि नेततृ्व वह है जो अपने साशथयों के पराििा से शकसी शवषय पर चचाा करके शनर्ाय िें अथवा वह अपने शवचारों को इन 

सिस्त व्यशक्तयों के सम्िखु ऐसे प्रस्तुत करे शजससे शक उसके साथी उन पर शवचार करें । इस प्रकार पारस्पररक सम्बंध स्थाशपत करना 

ही संचािन की सफिता है । 

 सिन्वय स्थाशपत करना  

प्रिासन का सबस े िहत्वपरू्ा काया है भौशतक संसाधन एवं िानवीय संसाधन की िशक्त का इस प्रकार न्यायोशचत साथाक तथा 

शितव्ययता परू्ा प्रयोर् करें शजससे संर्ठन के शनधााररत उद्देश्यों की प्राशप्त हो तथा प्रिासन के िध्य अंतर संबंध स्थाशपत हो । 

 ररपोटा तैयार करना –  

शिक्षा प्रिासन की प्रशक्रया िें ररपोटा तैयार करने का  िहत्व है  शिक्षा प्रिासन को संर्ठन के संपरू्ा काया का अविोकन करके उससे 

संबंशधत ररपोटा तैयार करना आवश्यक है । 

 बजट बनाना 

 शिक्षा प्रिासन की प्रशक्रया िें िैशक्षक आवश्यकताओ ंकी सचूी बनाना  तथा उन आवश्यकताओ ंकी पशूता हेतु कायाक्रि तैयार करना 

और इन कायाक्रि को शवत्तीय पदों िें अनुवाशदत कर बजट बनाना संर्ठन का आवश्यक काया ह ै। 
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िलूयांकन 

िलूयांकन भी प्रिासन की प्रशक्रया का िहत्वपरू्ा तत्व है कोई भी काया तब तक परू्ा नहीं िाना जा सकता जब तक उसका िलूयांकन 

उशचत प्रकार से न शकया जाए । िलूयांकन द्वारा यह जानकारी होती ह ैशक शनधााररत उद्देश्यों की प्राशप्त कहाुँ तक हुई तथा इसके द्वारा यह 

भी जान पाते हैं शक शकसी काया िें क्या दोष है अथवा शकन कारर्ों से सफिता प्राप्त नहीं हो पायी । िलूयांकन के आधार पर हि 

आर्ािी उद्देश्यों एवं शवशधयों का शनधाारर् कर सकते हैं  प्रिासन एक र्शतिीि प्रशक्रया है  इसिें शनरंतर प्रर्शत होनी चाशहए प्रर्शत के 

शिए हिें अपने काया का सिय सिय पर िलूयांकन करना अत्यंत आवश्यक ह ै। 

प्रभावी प्रिासन और नेततृ्व  

उच्चतर शिक्षा संस्थान प्रभावी प्रिासन और नेततृ्व की िौजदूर्ी िें उत्कृष्टता और नवाचार की संस्कृशत के शनिाार् िें सफि होता है 

। यह आवश्यक है शक भारत सशहत दशुनया भर िें सभी उच्चतर शिक्षा संस्थानों की शविेषता वास्तव िें िजबतू प्रिासन और संस्था 

प्रिखु की शवशिष्ट योग्यता पर आधाररत हो । 

( एन ए ए सी)राष्ट्रीय िलूयांकन प्रत्यायन पररषद भारत िें एक सरकारी संर्ठन ह ैजो उच्च शिक्षा संस्थानों को िलूयांकन और िान्यता 

दतेा है। यह यूजीसी द्वारा शवत्त पोशषत एक स्वायत्त शनकाय ह ैशजसका िखु्यािय बैंर्िोर िें है। 

एनईपी 2020 के अनुसार श्रेर्ीबद्ध िान्यता और स्वायत्तता की एक उपयुक्त प्रर्ािी के िाध्यि से वषों की अवशध िें भारत के सभी 

उच्च शिक्षा संस्थानों का िक्ष्य  नवाचार से ओतप्रोत स्वतंि स्विासी संस्थान बनना होर्ा। सभी उच्च शिक्षा संस्थानों द्वारा उच्चति 

र्ुर्वत्ता के नेततृ्व सशुनशित करने तथा संस्थार्त संस्कृशत को बढ़ावा दनेे हेत ुकाया करना होर्ा । इसके शिए संस्थान को उपयुक्त गे्रड 

िान्यता प्राप्त होने के बाद एक बोडा ऑफ र्वनासा बीओजी की स्थापना करनी होर्ी, शजसिें उच्च योग्य सिशपात और सक्षि व्यशक्तयों 

का सिहू होर्ा जो संस्थान के प्रशत शसद्ध क्षिताएं और प्रशतबद्धता की एक िजबतू भावना रखेर्ा । 

 शकसी संस्था के बीओजी को संस्था के संचािन हेतु सभी अशधकार होंरे् जैसे शनयुशक्त, िासन से संबंशधत शनर्ाय िेने का अशधकार 

आशद।  पहिे के अन्य कानून के स्थान पर ऐसे व्यापक कानून होंरे् जो  संस्था के र्ठन से िेकर कािकाज के तरीके बीओजी की 

भशूिका और शजम्िेदाररयों से संबंशधत होंरे्। बोडा के नए सदस्यों की पहचान तथा चयन बोडा द्वारा ही शकया जाएर्ा तथा सिानता का 

ध्यान रखना आवश्यक होर्ा । एनईपी 2020 िें यह पररकलपना रखी र्ई ह ैशक इस प्रशक्रया के दौरान  सभी उच्च शिक्षा संस्थानों को 

प्रोत्साशहत कर सिाह दी जाएर्ी और 2035 तक स्वायत्त बनाने का  िक्ष्य होर्ा 

बोडा ऑफ र्वनासा को अपने सभी डॉक्यूिेंट को िेकर पारदशिाता रखना आवश्यक  होर्ा तथा शहतधारकों के प्रशत शजम्िेदार और 

जवाबदार रहना आवश्यक होर्ा । यह उच्च शिक्षा शनयािक पररषद के िाध्यि से अशनवाया सभी शनयािक शदिाशनदिेों को परूा करने 

के शिए शजम्िेदार होर्ा। 

 सभी नेततृ्व पदों और संस्था प्रिखु पद के शिए उच्च िैक्षशर्क योग्यता वािे व्यशक्तयों का प्रस्ताव शकया जाएर्ा, शजनिें जशटि 

पररशस्थशतयों के प्रबंधन की योग्यता तथा प्रिासशनक और नेततृ्व क्षिता हो। उच्च शिक्षा संस्थान प्रिखु िें िजबतू सािाशजक प्रशतबद्धत, 

टीि वका  िें शवश्वास, बहुिवाद, शवशवध िोर्ों के साथ काि करने की क्षिता और एक सकारात्िक दृशष्टकोर् जैसे र्ुर्ों के साथ साथ 

संवैधाशनक िलूयों और सकारात्िक दृशष्टकोर् जैस ेर्ुर्ों का होना आवश्यक है । संस्था प्रिखु का चयन ई ई सी प्रख्यात शविेषज्ञ 

सशिशत  कठोर, शनष्ट्पक्ष तथा योग्यता आधाररत पद्धशत के िाध्यि से बीओजी द्वारा शकया जाएर्ा । 

उच्च शिक्षा संस्थान की संस्कृशत बनाए रखने के शिए कायाकाि िें शस्थरता आवश्यक ह ैसंस्था प्रिखु के उत्तराशधकार की योजना इस 

आधार पर बनाई जाएर्ी शक संस्था की प्रथाएुँ और प्रशक्रया सचुारू रूप से चिती रह ेशविेष िीडसा को पहचान कर और अशधक 

प्रोत्साहन शदया जाएर्ा । सभी उच्च शिक्षा संस्थानों को  चरर्बद्ध तरीके से पयााप्त धन शवधायी सक्षिता और स्वायत्तता प्रदान करना 

होर्ा इसके बदिे िें संस्था को अपनी उत्कृष्ट क्षिता का प्रदिान स्थानीय सिदुाय के साथ जड़ुा शवत्तीय ईिानदारी और शजम्िेदारी का 

प्रदिान करना होर्ा । 
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प्रत्येक संस्था को संस्था के शवकास की रर्नीशत की योजना बनाना आवश्यक ह ैशजसके आधार पर संस्था आरे् आकर अपनी प्रर्शत 

का आकिन करें और उसिें शनधााररत िक्ष्यों तक पहुंच ेजो शक सावाजशनक शवत्तपोषर् का आधार बन सकते हैं आईडीपी बोडा के 

सदस्यों, संस्था प्रिखु, संकाय, छािों और किाचाररयों की संयुक्त भार्ीदारी के साथ तैयार शकया जा सके । 

शनष्ट्कषा – 

संर्ठन की अपेक्षा प्रिासन का काया क्षेि अशधक व्यापक है। िासक संर्ठनात्िक एवं प्रिासकीय दोनों ही पक्षों के शिए उत्तरदायी 

है। एक संरचना है शजसका शनशिात एवं संचाशित करना प्रिासन का िहत्वपरू्ा कताव्य ह ैप्रिासक की कुििता इसिें है शक वह 

शवद्यािय िें बहुत ही एवं िानवीय तत्वों का सिन्वय संचािन इस प्रकार से करें शक सभी उद्देश्यों की प्राशप्त सरिता से हो । अंत िें हि 

आथार बी िोहिेन के िब्दों िें कह सकते हैं शक शिक्षा की योजनाओ ंकी संरचना प्रशक्रयाओ ंकायाकतााओ ंसािग्री शवद्यािय भवन 

तथा शवत्त के एक शनशित संर्ठन के िाध्यि से काया करना चाशहए। काया का स्तर सदवै उन कायाकतााओ ंके र्ुर्ों कुििताओ ंतथा 

आदिों पर शनभार रहता है जो अपने दृशष्टकोर् एवं दैशनक प्रयासों   से शिक्षा की संपरू्ा सािग्री िें जीवन का संचार करते हैं। 
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